
                 

Avviso pubblico per  la formazione di un elenco di esperti  di cui avvalersi nell’ambito del  Protocollo di
intesa tra  Regione  Toscana  e  ANCI  Toscana approvato  con delibera  183  del  08/03/2021  finalizzato al
supporto delle politiche e delle iniziative per l’innovazione e la trasformazione digitale nel territorio
toscano

ANCI Toscana, con sede in Viale Giovine Italia 17, 50122 Firenze,

PREMESSO CHE

- ANCI Toscana ha sottoscritto un Protocollo di Intesa con Regione Toscana finalizzato al supporto delle
politiche e delle iniziative per l’innovazione e la trasformazione digitale nel territorio toscano, di cui alla
D.G.R 183 del 08/03/2021;
- Il protocollo di intesa ha durata 5 anni e vedrà attuazione sulla base di specifiche convenzioni relative alle
azioni che Regione Toscana e ANCI Toscana riterranno di attivare;
- Il programma di interventi è finalizzato a:

• realizzare  gli  obiettivi  contenuti  nel  Programma  di  Governo  2020-2025  sui  temi  della
semplificazione e dei diritti digitali e, più in generale, sui temi dell’innovazione e dell’Agenda
Digitale; 

• supportare i comuni negli  adempimenti  previsti  dal nuovo CAD (D.Lgs.  7 marzo 2005 n.  82
“Codice dell’Amministrazione Digitale”) con le successive modifiche ed integrazioni, nonché
quelli  previsti dalle LL.RR. 40 e 54/2009 e 1/2004, nell’Agenda Digitale Europea e dal  Piano
triennale per l’informatica nella PA emesso da AGID;

• proseguire  ed  estendere  l’attività  di  collaborazione  iniziata  già  dal  2004  e  proseguita
costantemente,  fino  alla  conclusione  della  X  Legislatura  Regionale,  secondo  gli  obiettivi
previsti  nell’ambito  del  Protocollo  di  Intesa  di  cui  alla  DGR  903/2015;

CONSIDERATO

- che Anci Toscana ha la necessità di avvalersi di esperti per lo svolgimento delle attività previste dal
Protocollo di Intesa con Regione Toscana finalizzato al supporto delle politiche e delle iniziative per
l’innovazione e la trasformazione digitale nel territorio toscano, di cui alla D.G.R  183 del 08/03/2021;

- che il personale attualmente in forza ad ANCI Toscana non è sufficiente per far fronte alle attività
legate a tutti i  tipi di aree tematiche di cui al successivo articolo 1;

RITENUTO PERTANTO NECESSARIO

-  ricorrere alla collaborazione di esterni di comprovata esperienza nelle attività oggetto del
presente avviso;

RENDE  NOTO
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Art. 1 Oggetto

E’ indetta  una  procedura  di  selezione  per  la  creazione  di  un  elenco  di  professionisti  cui  affidare
eventuali incarichi in relazione alle aree di specializzazione di seguito definite:

A) supporto tecnico operativo in iniziative progettuali inerenti la transizione al digitale delle
pubbliche amministrazioni 

B) competenze digitali dei cittadini
C) servizi collegati all’utilizzo dei sistemi aeromobili senza equipaggio UAS per la PA   

E’ consentita la richiesta di iscrizione alla short list per una o più aree di specializzazione attraverso 
l’inoltro di un’unica istanza.

La  formazione  della  short  list  non  prevede  la  predisposizione  di  graduatorie;  l’inserimento  della
candidatura nella stessa non comporta alcun diritto da parte dell'aspirante ad ottenere l’affidamento di
dell'incarico.  L’affidamento avverrà  a  seconda delle  eventuali  necessità  e  esigenze connesse con  le
attività di progetto di Anci Toscana, in rapporto alle specifiche competenze del candidato e alla sua
disponibilità ad accettare l'incarico alle condizioni proposte da Anci Toscana, nel rispetto della disciplina
vigente in materia all’atto del conferimento dello stesso. 

Art. 2 Requisiti di partecipazione

In   considerazione  delle  attività   da  svolgere,  per  la  partecipazione alla  selezione sono richiesti  i
seguenti requisiti:

- Insussistenza delle cause di esclusione dalle procedure di  evidenza pubblica di  cui  all’art.  80 del
D.Lgs. n. 50/2016;

- Comprovata esperienza nelle aree di specializzazione oggetto dell’avviso, correlata al tipo di attività
progettuali ;

- Buona capacità di scrittura e di redazione di reportistica sul lavoro svolto;
- Conoscenza approfondita nell’uso di ambienti collaborativi in cloud basati su strumenti office 

automation (Google Workspace, Microsoft 365 e simili);
- Flessibilità, capacità relazionali, capacità di organizzazione del lavoro;
- Capacità di lavorare in collegamento con la struttura di Anci Toscana, nel rispetto delle finalità e

degli obiettivi generali;
- Interesse  e  capacità  nell’individuazione  di  soluzioni  innovative  capaci  di  migliorare  i  processi

lavorativi interni al gruppo di Anci Toscana;
- requisiti richiesti per i singoli profili A, B e C elencati di seguito

N.B.  I  requisiti  dovranno  essere  posseduti  alla  data  di  presentazione  della  domanda  di  iscrizione
all’elenco e dovranno persistere per tutta la durata dell’iscrizione, pena la sospensione e/o cancellazione
dall’elenco.
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In relazione ai tre profili di specializzazione, sono riportati di seguito i requisiti richiesti:

Per  il  profilo  A)  supporto  tecnico  operativo  in  iniziative  progettuali  inerenti  la  transizione  al
digitale delle pubbliche amministrazioni ,si richiede: 

- Possesso di diploma di laurea triennale e/o magistrale e/o vecchio ordinamento
- Conoscenza  del  Codice  dell’Amministrazione  digitale  e  della  normativa  vigente  in  materia  di

digitalizzazione delle Pubbliche Amministrazioni, delle tematiche relative all’Agenda digitale italiana
e a quella europea e del Piano Triennale per l’Informatica della Pa

- Esperienza nell’uso di ambienti collaborativi in cloud basati su strumenti office automation (Google 
Workspace, Microsoft 365 e simili)

- Esperienza nella rilevazione, analisi, valutazione e monitoraggio di dati, preferibilmente riguardanti 
iniziative/progetti in tema ICT relativi alle pubbliche amministrazioni;

- Esperienza nella redazione e predisposizione di materiale tecnico progettuale preferibilmente 
relativo a temi di digitalizzazione della PA;

 Indicazione delle attività da svolgere da parte del professionista profilo A:

Il  profilo  A)  si  dovrà occupare di supportare la conduzione di indagini  sul campo finalizzate alla
rilevazione di dati inerenti la transizione al digitale di comuni e unioni di comuni toscani e a tutte le
altre  rilevazioni  ad  esse  connesse,  interagire  con   le  amministrazioni  per  assisterle  nella
compilazione  di  questionari  o  altri  strumenti  di  rilevazione,  elaborare  e  interpretare  i  dati  e  le
informazioni per costruire report di sintesi,  rappresentare dati e informazioni elaborate, redigere
report,  supportare  le  azioni  di  monitoraggio  delle  azioni  connesse  e  partecipare  a  iniziative  di
diffusione e sensibilizzazione dei risultati delle indagini. Il  profilo junior dovrà altresì interfacciarsi
con comuni e unioni di comuni toscani per fornire informazioni e supporto circa l’adesione a servizi e
piattaforme di livello regionale, predisporre resoconti/report sulle attività di progetto, alimentare
archivi  di  dati  e  promuovere  iniziative  sulle  tematiche  relative  all’innovazione  digitale  della  PA,
supportare la gestione di forum di discussione  o wiki rivolti a PA locali toscane su tematiche relative
alla transizione al digitale

Per il profilo B) competenze digitali dei cittadini , si richiede: 

- Conoscenza dei servizi online delle P.A. e capacità di fruizione degli stessi;
- Buona  conoscenza  delle  P.A.  locali  e  delle  relazioni  che  possono  essere  messe  in  atto  con

associazioni e rappresentanze del territorio;
- Buona conoscenza dei processi di partecipazione e di cittadinanza attiva;
- Comprovata  esperienza  nella  progettazione  e  gestione  di  percorsi  formativi  inerenti  il

rafforzamento delle competenze digitali di PA e cittadini;
- Comprovata esperienza come formatore/formatrice sulle tematiche del profilo;
- Comprovata esperienza nella progettazione e gestione di percorsi di comunicazione;
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 Indicazione delle attività da svolgere da parte  del professionista profilo B:

Il  profilo  B)  si  dovrà  occupare  di  supportare  il  coordinamento,  la  gestione  operativa  e  il
monitoraggio delle attività svolte da Anci Toscana per il rafforzamento delle competenze digitali dei
cittadini, tramite la realizzazione delle seguenti attività: individuazione dei fabbisogni formativi  di
particolari  target,  redazione  di  documenti  di  progetto,  produzione  di  materiali  formativi  e
informativi  per  gli  enti  e  gli  stakeholders,  organizzazione e  attuazione di  attività  di  formazione
rivolta  ai  “facilitatori  digitali” (che poi  si  occuperanno della  diffusione delle  competenze verso i
cittadini), monitoraggio dei servizi online offerti dagli enti toscani, mappatura ed eventuale analisi
delle iniziative territoriali per il miglioramento delle competenze e delle relazioni dei cittadini verso
la  P.A.,  redazione  di  resoconti/relazioni/report/grafici,  promozione  e  diffusione  di  iniziative,
progettazione e attuazione di attività di animazione territoriale, partecipazione a riunioni con enti
del  territorio  toscano  o altri  stakeholders  progettuali  in  presenza o  da remoto a  seconda  delle
necessità, affiancamento tecnico e assistenza in relazione all’area di specializzazione di competenza,
cura dell’editing di documentazione prodotto, monitoraggio delle iniziative e dei progetti di livello
locale, regionale ed extraregionale, nazionale ed europeo

Per il profilo C) servizi collegati all’utilizzo dei sistemi aeromobili senza equipaggio UAS per la PA,  si
richiede: 

- Conoscenza approfondita della normativa UAS EASA, ENAC e dei servizi  online resi disponibili da
ENAV e D-Flight;

- Possesso del titolo EASA A1/A3 o ex ENAC CRO;
- Conoscenza dei principali ambiti di utilizzo dei sistemi UAS con particolare riferimento alle Pubbliche

Amministrazioni locali, provinciali, regionali e di potenziale interesse nazionale;
- Conoscenza dei principali strumenti di elaborazione fotogrammetrica di immagini digitali e per la

gestione  di  dati  spaziali  3D,  capacità  di  gestione  ed  elaborazione  dati  aerofotogrammetrici  e
multispettrali.

- Esperienza di attività con UAS  presso o per conto di pubbliche amministrazioni, università e centri di 
ricerca

- Possesso di sistema UAS e assicurazione di tipo professionale da utilizzare come strumento 
dimostrativo presso le amministrazioni visitate o in occasione di eventi organizzati da ANCI Toscana 
e/o Regione Toscana

 Indicazione delle attività da svolgere da parte del professionista profilo C:

Il  profilo  C)  si  dovrà  occupare  di  far  conoscere  e  promuovere,  attraverso  incontri  con  pubbliche
amministrazioni toscane il  progetto che Anci Toscana sta  sviluppando assieme a Regione Toscana di
sperimentazione di una piattaforma di elaborazione fotogrammetrica per le immagini acquisite da UAS
da rendere disponibile a livello regionale come servizio erogato su cloud regionale agli enti del territorio,

4



accompagnando l’ente fino alla sottoscrizione dell’adesione. Le attività di  divulgazione e promozione
prevedono altresì la moderazione di apposita community che sarà gestita tramite un sistema di forum
online. Compito del professionista sarà quello di dare supporto per organizzare il forum per macrotemi,
effettuare attività di  moderazione e tutoraggio nella partecipazione degli  enti  al  forum, individuare i
bisogni formativi e di affiancamento che emergeranno come esigenza dagli enti partecipanti, produrre
relazioni, resoconti e documentazione di progetto.

Art. 3 Validità dell’elenco

L’elenco è  valido fino alla  durata  del  Protocollo di  Intesa sottoscritto con  Regione Toscana.  Ciascun
professionista iscritto nell’elenco avrà diritto di chiedere l’aggiornamento del proprio curriculum.

Art. 4 Termini e modalità di presentazione delle domande di iscrizione all’elenco

Per  partecipare  alla  selezione  gli  interessati  dovranno  presentare  una  domanda  redatta  secondo  lo
schema di cui all’allegato A al presente avviso, sotto la propria responsabilità ai sensi degli art. 46 e 47 del
DPR  445/2000,  debitamente  sottoscritta.  Allegato  alla  domanda  i  candidati  dovranno  presentare
curriculum vitae in formato europeo, debitamente firmato e con autorizzazione al trattamento dei propri
dati  ai  sensi  del D.lgs. 196/2003,  unitamente a fotocopia del documento d’identità in corso di  validità,
anche non autenticato, pena esclusione della candidatura. 

Gli interessati dovranno far pervenire la documentazione in unico plico entro le ore 23.59 del giorno 29
agosto 2021.

La documentazione potrà essere inoltrata da PEC del candidato (rilasciata a nome e identità dello stesso),
alla PEC di ANCI Toscana pec@ancitoscana.com oppure, considerati i disagi legati all’emergenza Covid 19,
anche tramite posta elettronica ordinaria all’indirizzo posta@ancitoscana.it.

Alla PEC, ovvero alla e-mail ordinaria, dovranno essere allegati domanda di cui all’Allegato A e curriculum
debitamente sottoscritti e scansionati, unitamente a copia del documento di identità. In alternativa 
potranno essere allegati domanda e curriculum sottoscritti digitalmente, con certificato in corso di 
validità.

Sul plico, ovvero nell’oggetto della PEC o della mail ordinaria, dovrà essere riportata la dicitura “Avviso
Pubblico per la formazione di un elenco di esperti  di cui avvalersi  nell’ambito del  Protocollo di intesa
tra Regione Toscana e ANCI Toscana approvato con delibera 183 del 08/03/2021 finalizzato al supporto
delle politiche e delle iniziative per l’innovazione e la trasformazione digitale nel territorio toscano”.

Il soggetto che invia la domanda è responsabile del suo arrivo o meno presso gli uffici di ANCI Toscana,
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entro la data e l’ora sopra riportata. ANCI Toscana non assume responsabilità per eventuali  ritardi o
disguidi del servizio PEC o di posta elettronica ordinaria.

Art. 5 - Criteri per la formazione dell’elenco

• pervenute entro data e ora indicata nel presente bando, nonché debitamente sottoscritte;
• presentate da soggetto in possesso dei requisiti richiesti dal presente bando;
• corredate da domanda e curriculum debitamente firmati e copia del documento d’identità in corso 

di validità. (In alternativa potranno essere allegati domanda e curriculum sottoscritti digitalmente, 
con certificato in corso di validità).

Tutte le operazioni di selezione saranno effettuate da una apposita Commissione nominata dal Direttore di
Anci Toscana.
Entro massimo quindici giorni dalla scadenza del presente avviso,  tutti  i  candidati la cui  candidatura è
risultata ammissibile e ritenuti idonei  saranno iscritti nell’Elenco, in ordine alfabetico. Dell’elenco si darà
pubblicità sul portale Trasparenza di Anci Toscana nell’area di pubblicazione del presente avviso –Sezione
“Esiti”.

Art. 6 - Comprova dei requisiti

Anci  Toscana   sottoporrà  i  professionisti   iscritti  nell’elenco,  a  campione,  a  comprova  dei  requisiti
autodichiarati. 

A  richiesta  di    Anci  Toscana i  professionisti  dovranno inviare la  documentazione  a  comprova
integrale di quanto  dichiarato  nella  domanda  di  iscrizione. 

Qualora uno o  più requisiti  autodichiarati  non  siano comprovati,  il  professionista sarà cancellato
dall’elenco.

Art. 7 - Affidamento degli incarichi

I singoli incarichi  saranno affidati direttamente da Anci Toscana tra i professionisti inseriti nell’elenco. Ai
fini  dell’individuazione,  Anci Toscana valuterà di  volta in volta,  anche avvalendosi  di approfondimenti
tramite  colloquio,  la  pertinenza  dell’esperienza  risultante  dal  curriculum  con  l’oggetto  specifico
dell’incarico da affidare in quella fase ed applicherà, per quanto possibile, un criterio di rotazione. Nel caso
in  cui  Anci  Toscana debba procedere con l'affidamento di  un  incarico che  per  la  mole e  la  tipologia
dell'attività  da svolgere,  si  presuma  possa prevedere un compenso superiore a Euro 20.000,00 netti,
verranno richieste offerte almeno a tre nominativi  in elenco purché in  possesso dei requisiti  attinenti
all’incarico specifico da conferire, anche verificati tramite colloquio.

Per  lo svolgimento degli  incarichi si  procederà alla  sottoscrizione di  un incarico,  che specificherà in
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dettaglio l’oggetto della prestazione richiesta ed il corrispettivo.
L’iscrizione  nell’elenco  non  garantisce  l’affidamento  di  alcun  incarico:  gli  iscritti  nulla  potranno
pretendere  qualora,  nel  corso  del  periodo  di  validità  della  loro  iscrizione,  Anci  non  proceda
all’affidamento di incarichi, ovvero qualora non sia possibile scorrere l’intero elenco.

Art. 8- Trattamento dati personali e informazioni sul procedimento

Ai sensi del D.Lgs. 196/2003 e s.m.i., si informa che:

a. le  finalità  cui  sono  destinati  i  dati  raccolti  e  le  relative  modalità  di  trattamento  riguardano
esclusivamente  la  procedura  di  creazione  di  un  elenco  di  professionisti  e  di  affidamento  degli
incarichi;

b. il conferimento dei dati si configura come onere, nel senso che il professionista che intende essere
inserito nell’elenco deve rendere la dichiarazione e fornire la documentazione richiesta nello stesso.
Un eventuale rifiuto comporta il rigetto della domanda di iscrizione;

c. i diritti spettanti all’interessato sono quelli del Titolo II del D.Lgs. 196/2003 e s.m.i., al quale si rinvia;
d. il titolare del trattamento dei dati è  Anci Toscana;

Il responsabile del presente procedimento è Simone Gheri, Direttore Generale di Anci Toscana.

Art. 10 Informazioni sull’avviso

Il presente avviso è reperibile sul portale Trasparenza di ANCI Toscana.
Per informazioni e ulteriori chiarimenti è possibile scrivere a: 
agendadigitale@ancitoscana.it mettendo in cc  il seguente indirizzo: vanessa.defeo@ancitoscana.it

29 luglio 2021
Il Direttore
Simone Gheri
(firmato digitalmente)
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